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Informácia o spracovaní osobných údajov za účelom spracovania Vašej otázky 

v poradni na webstránke www.navrat.sk 

 

v súlade s ust. § 19 zákona č.18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov, a čl.13 Nariadenia Európskeho 

parlamentu a rady (EÚ) 2016/679.   

 
1. Účelom tejto informačnej povinnosti je informovať dotknuté osoby o zákonom stanovených 
informáciách, ktoré je povinný prevádzkovateľ poskytnúť dotknutej osobe pri spracúvaní osobných 
údajov o tejto osobe. 
  
2. Účelom tejto informačnej povinnosti, je preukázať, že spracúvanie osobných údajov 
prevádzkovateľom sa vykonáva v súlade s aktuálne platnou právnou úpravou. 
 

Kto spracúva Vaše osobné údaje? 

(Prevádzkovateľ) 

Návrat, o. z. 

Pluhová 1 

831 03 Bratislava 

Slovenská republika 

 

V akom rozsahu spracúva Prevádzkovateľ Vaše osobné údaje? 

Prevádzkovateľ spracováva údaje v rozsahu meno a priezvisko, e-mail a prípadne iné 

údaje, ktoré uvediete z vlastnej iniciatívy v online formulári poradne. 

Na aký účel a na akom právnom základe spracúva Prevádzkovateľ Vaše osobné údaje? 

Spracovanie Vašich osobných údajov je nevyhnutné na poskytnutie odpovede v poradni, na 

ktorú ste sa obrátili so svojou otázkou z oblasti adopcie a náhradného rodičovstva prostredníctvom 

online formuláru. Súhlas na tieto účely je úplne dobrovoľný, avšak je nevyhnutný, aby ste mohli byť 

oslovený.  

Osobné údaje ktoré ste poskytli, slúžia výhradne pre potreby tejto spoločnosti a jej partnerov. 

Vaše údaje nie sú poskytované tretím stranám 

Údaje sú spracúvané: 

1. Na účel odpovede na Vami zadanú otázku. 

 

Právnym základom spracovania je Vami udelený súhlas. 

 
Poskytujeme vaše osobné údaje ďalej ? 
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Nie, neposkytujeme. 

Odvolanie súhlasu. 

Tento súhlas so spracovaním osobných údajov máte právo kedykoľvek odvolať, a nebude Vám 

za to hroziť žiadna sankcia či znevýhodnenie, a to oznámením na elektronickú adresu  gdpr@navrat.sk. 

Zákonnosť spracovania údajov pred odvolaním súhlasu tým nie je dotknutá. 

 

 

Doba, počas ktorej budú údaje spracovávané. 

Osobné údaje budú spracovávané primeranú dobu s ohľadom na účel spracovania. Osobné 

údaje uchovávame do odvolania súhlasu alebo do vypršania účelu spracovania popísaného vyššie 

(doba nie je obmedzená). 

Poučenie o právach Dotknutých osôb. 

Prevádzkovateľ týmto dáva dotknutým osobám na vedomie, a zároveň vyhlasuje, že 

dotknutým osobám priznáva tieto práva:  

a. Právo na prístup: 

Dotknutá osoba má právo získať od prevádzkovateľa potvrdenie o tom, či sa spracúvajú osobné údaje, 

ktoré sa jej týkajú. Informácie podľa § 21 ods. 1 a 2 zákona č. 18/2018 o ochrane osobných údajov 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon 18/2018“) je prevádzkovateľ povinný 

poskytnúť dotknutej osobe spôsobom podľa jej požiadavky. 

b. Právo na opravu: 

Dotknutá osoba má právo na to, aby prevádzkovateľ bez zbytočného odkladu opravil nesprávne 

osobné údaje, ktoré sa jej týkajú. So zreteľom na účel spracúvania osobných údajov má dotknutá 

osoba právo na doplnenie neúplných osobných údajov. 

c. Právo na výmaz (právo byť zabudnutý): 

Dotknutá osoba má právo na to, aby prevádzkovateľ bez zbytočného odkladu vymazal osobné údaje, 

ktoré sa jej týkajú, ak účel ich spracúvania skončil alebo je splnená niektorá z podmienok v § 23 

ods. 2 zákona 18/2018 alebo ak je spracúvanie potrebné kvôli dôvodom v § 23 ods. 4 zákona 

18/2018. 

d. Právo na obmedzenie spracúvania: 

Dotknutá osoba má právo na to, aby prevádzkovateľ obmedzil spracúvanie osobných údajov, ak ide o 

prípady podľa §24 ods. 1 zákona 18/2018. 

e. Právo namietať spracúvanie osobných údajov: 
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Dotknutá osoba má právo namietať spracúvanie jej osobných údajov z dôvodu týkajúceho sa jej 

konkrétnej situácie vykonávané podľa § 13 ods. 1 písm. e) alebo písm. f) vrátane profilovania 

založeného na týchto ustanoveniach. Prevádzkovateľ nesmie ďalej spracúvať osobné údaje, ak 

nepreukáže nevyhnutné oprávnené záujmy na spracúvanie osobných údajov, ktoré prevažujú nad 

právami alebo záujmami dotknutej osoby, alebo dôvody na uplatnenie právneho nároku. 

f. Právo na prenosnosť: 

Dotknutá osoba má právo získať osobné údaje, ktoré sa jej týkajú a ktoré  poskytla prevádzkovateľovi, 

v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte a má právo preniesť tieto 

osobné údaje ďalšiemu prevádzkovateľovi, ak je to technicky možné a ak sa osobné údaje 

spracúvajú podľa § 13 ods. 1 písm. a), § 16 ods. 2 písm. a) alebo § 13 ods. 1 písm. b) zákona 18/2018 

a spracúvanie osobných údajov sa vykonáva automatizovanými prostriedkami. 18/2018 a 

spracúvanie osobných údajov sa vykonáva automatizovanými prostriedkami. 

g. Právo podať návrh na začatie konania na Úrad – v prípade nedodržania zákonom 

stanovených  povinností zo strany prevádzkovateľa: 

Dotknutá osoba má právo podať návrh na začatie konania podľa § 100 zákona 18/2018 na Úrad na 

ochranu osobných údajov, ak je priamo dotknutá na svojich právach ustanovených zákonom 

18/2018. 

h. Právo na neúčinnosť automatizovaného individuálneho rozhodovania vrátane 

profilovania 

Dotknutá osoba má právo na to, aby sa na ňu nevzťahovalo rozhodnutie, ktoré je založené výlučne na 
automatizovanom spracúvaní, vrátane profilovania, a ktoré má právne účinky, ktoré sa jej týkajú 
alebo ju podobne významne ovplyvňujú. 

Odsek 1 sa neuplatňuje, ak je rozhodnutie:  
a) nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a prevádzkovateľom, 
b) povolené právom Únie alebo právom členského štátu, ktorému prevádzkovateľ podlieha a ktorým 

sa zároveň stanovujú aj vhodné opatrenia zaručujúce ochranu práv a slobôd a oprávnených 
záujmov dotknutej osoby, alebo  

c) založené na výslovnom súhlase dotknutej osoby. 

i. Právo podať sťažnosť dozornému orgánu 

Pri spracúvaní osobných údajov na účel vymedzený v tejto informačnej povinnosti si však môže 

dotknutá osoba uplatniť len tie práva, ktoré jej vymedzený účel a právny základ na podklade 

ktorého k spracúvaniu osobných údajov o dotknutej osobe dochádza umožňujú. O týchto právach  

vždy rozhodne prevádzkovateľ po odkonzultovaní so zodpovednou osobou. 

 

Informácie o  neexistencii automatizovaného individuálneho rozhodovania vrátane profilovania.  

Prevádzkovateľ vyhlasuje, že pri spracovaní poskytnutých osobných údajov nedochádza 

k automatizovanému individuálnemu rozhodovaniu vrátane profilovania.  
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Informácie o prenose do tretích krajín. 
 

Osobné údaje nebudú postupované do tretích krajín (krajín mimo pôsobnosť GDPR). 

 

Ako bude spracovanie prebiehať? 

Prevádzkovateľ bude osobné údaje spracovávať hlavne vo svojich počítačových systémoch. 

Písomnosti bude uchovávať vo svojej kartotéke. Poskytnutie spracovávaných údajov zo strany 

záujemcov alebo užívateľov našich produktov či služieb je dobrovoľné. 

 

Ako nás môžete kontaktovať? 

Pre prípadné pripomienky a otázky k ochrane osobných údajov a pre hlásenie bezpečnostných 
incidentov v oblasti GDPR nás môžete kontaktovať:  

Návrat, o. z. 

Pluhová 1 

831 03 Bratislava 

Slovenská republika 

 

gdpr@navrat.sk 

 

 

 


